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Sehr geehrter Herr Igelhaut!

Wir méchten uns auf diesem Weg fiir die sehr erfolgreiche Zusammenarbeit wihrend des letzten Jahres bei
Ihnen bedanken.

Durch Ihre Unterstiitzung ist es gelungen, das Projekt ,Zeiterfassung NEU* trotz der sehr engen zeitlichen und
personellen Ressourcen erfolgreich umzusetzen.

Projektaufgaben:

Uberarbeitung des Zeit-, Betriebs- und Reisedatenmanagements in der Tiroler Wasserkraft

* Verschlankung der entsprechenden Prozesse in SAP R/3 durch Einsatz folgender HR-Komponenten:
o PP-PDC: Betriebsdatenerfassung
o PT-EV: Zeitauswertung

o TRM: Reisekostenmanagement
o TMW: Time Manager's Workplace
o MDT: Manager's Desktop

dabei gezielte Nutzung der Workflow-Funktionalitat
automatische Generierung von Mehrarbeitszuschidgen und Reisespesen

lhre Arbeitsweise in der Realisierung der Projektaufgaben haben wir als griindlich, sachkompetent und kun-
denorientiert kennen gelernt, wobei wir hervorheben méchten, dass es lhnen stets gelungen ist, auch die Viel-
zahl der sehr spezifischen Anforderungen, die seitens der Tiroler VWasserkraft an die Funktionalitat der einzel-
nen Module gestellt wurden, zu unserer vollsten Zufriedenheit umzusetzen.

Die Zusammenarbeit mit Ihnen war wahrend der gesamten Projektlaufzeit stets partnerschaftlich und fair.
Wir werden Sie und Ihr Team deshalb auch uneingeschrankt weiterempfehlen.

Mit freundlichen GriiRen
TIWAG-Tiroler Wass kr‘
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Dr. Bruno Walln(j%r Dr. Andreas Falkner
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